Procedury regulujgce prawne aspekty postepowania szkoty w sytuacjach
trudnych wychowawczo i sytuacjach zagrozen

Opracowat i znowelizowat
pedagog szkolny



PROCEDURA POSTEPOWANIA SZKOtY W PRZYPADKU PODEJRZENIA, 1Z DZIECKO
DOSWIADCZA PRZEMOCY W DOMU

(Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (t.j. Dz. U. z 2015
r. poz. 1390 z péin. zm.).)

W mysl nowelizacji Ustawy kary cielesne (w tym klapsy) uznaje sie za przemoc wobec
dziecka. Pracownicy placowek oswiatowych sg zobowigzani do kazdorazowego reagowania
w przypadku podejrzenia przemocy wobec dziecka.

PROCEDURA:

Nauczyciel, ktéry powzigt podejrzenie iz wobec ucznia sg stosowane kary cielesne -
stosowana jest przemoc w domu, niezwtocznie zgtasza podejrzenia pedagogowi lub
psychologowi, oraz Dyrektorowi szkoty.

Pedagog Ilub psycholog weryfikujg podejrzenia, prowadzgc wywiad srodowiskowy,
prowadzgc wywiad z prawnymi opiekunami ucznia, kontaktujac sie z odpowiednimi
instytucjami.

Pedagog lub psycholog podejmujg interwencje terapeutyczne w rodzinie lub kierujg na
terapie do placéwek zewnetrznych.

W przypadku braku wspdtpracy opiekundw prawnych dziecka pedagog lub psycholog
zaktadajg Niebieska Karte (A) z rodzicem chronigcym, powiadamiajg dyrektora szkoty i
kierujg sprawe do MOPS powiadamiajg Sad Rodzinny (zaniedbanie, przemoc emocjonalna,
przemoc fizyczna (,droga miekka”) powiadamiajg Prokurature i Policje (przemoc
seksualna, znecanie sie, dziecko nie chce wrdéci¢ do domu; ,droga twarda” )

ALGORYTM POSTEPOWANIA - DZIECKO W KLASIE MOWI O PRZEMOCY W DOMU

Nauczyciel prowadzac lekcje w klasie uzyskuje informacje od dziecka, iz doswiadcza
przemocy w domu

Wazne - dziecko zgtaszajgc wtasnie temu nauczycielowi, ma do niego zaufanie i uwaza, ze
jest silny i z tym sobie poradzi.

Nauczyciel nie deleguje problemu do szkolnego specjalisty - sam przeprowadza rozmowe
wyjasniajgcg z dzieckiem.

Nauczyciel méwi: to wazne co teraz mowisz. Musisz mi o tym opowiedzie¢. Chcesz teraz
opowiedziec czy po lekcji.

W sytuacji potrzeby rozmowy w danej chwili, nauczyciel kontaktuje sie telefonicznie
z sekretariatem i informuje Dyrektora o koniecznosci zastgpienia go na lekcji.

W sytuacji rozmowy po lekcji, nauczyciel przy pomocy Dyrektora organizuje zastepstwo
dla klasy i przeprowadza rozmowe z dzieckiem w okreslonym terminie.

Nauczyciel mowi do klasy: Bardzo jest wazne mowienie o tym, gdy ktos nam robi cos$ ztego
To wymagato duzej odwagi.

Nauczyciel przeprowadza rozmowe z dzieckiem (moze zapyta¢” czy dobrym pomystem
bytaby obecnos$¢ pedagoga / psychologa, oséb ktdre mogg nam pomaoc”).

Miejsce rozmowy: przytulne, nikt nie przeszkadza, bezpieczne.



Proponowane zwroty:

ja ci wierze

wazne, ze mi to méwisz

to nie twoja wina

to jest zte, nikt tak nie moze robié
opowiedz mi wiecej

jestem dorosta, wiem, co mozna zrobié

powiem ci co zrobie. Pdéjde do Dyrektora i ustalimy, co zrobimy, aby$ poczut sie
bezpieczny.

Zadbanie o bezpieczenstwo dziecka - opieka dorostego.

Nauczyciel informuje Dyrektora szkoty, szkolnych specjalistéw. Interwencja zgodnie
z procedurg — rodzajem zgtaszanej sytuacji przemocowej (,,droga miekka” lub ,twarda”).

Dziecko zostaje poinformowane o planie dziatania.

Nauczyciel przygotowuje notatke stuzbowg z rozmowy i przekazuje Dyrektorowi/
szkolnym specjalistom (wg zatgcznika)

Podjeta petna interwencja przez szkolnych specjalistéw i instytucje zewnetrzne.

ALGORYTM ROZMOWY Z RODZICEM (CHRONIACYM)

Interwencja nie powinna by¢ jednoosobowa.

W czasie rozmdéw powinny byé zazwyczaj dwie osoby (jedna rozmawia, druga zapisuje
przebieg rozmowy).

Poinformowanie rodzica o rodzajach i formach krzywdzenia (w oparciu o notatke
sporzgdzong z rozmowy z dzieckiem).

Poinformowanie o wypowiedzianych tresciach i objawach krzywdzenia.
Wyjasnienie roli rodzica przy podejmowaniu interwencji.

Poinformowanie o obowigzkach osoby interweniujgcej - wg procedury szkolnej.
Przedstawienie informacji o mozliwosciach pomocy, instytucjach wspierajgcych itd.

Motywowanie rodzica chronigcego do wspdtpracy (korzysci ze zmiany); nalezy powiedziec
o konsekwencjach.

PROCEDURA SZKOLNA

RODZIC, WOBEC KTOREGO PROWADZONE JEST POSTEPOWANIE
W SPRAWIE STOSOWANIA PRZEMOCY W RODZINIE, CHCE SPOTKAC SIE
SWOIM DZIECKIEM NA TERENIE SZKOtY



W sytuacji prowadzonych dziatan sgdowych obowigzkiem rodzica, (przy ktérym sg dzieci)
dla zapewnienia bezpieczenstwa dziecka w szkole, jest przekazanie szkole dokumentow
potwierdzajgcych sytuacje rodzinng - zakaz sgdowy/ od Prokuratora kontaktu rodzica,
wobec ktdrego zastosowano te Srodki.

Dokument znajduje sie u Dyrektora szkoty, wychowawcy i szkolnych specjalistow.

Osoby sprawujgce opieke nad dzieckiem majg wiedze na temat zakazu wydawania dziecka
rodzicowi.

W sytuacji przybycia do szkoty rodzica nauczyciel kieruje rodzica do Dyrektora szkoty,
ktéry przeprowadza z nim rozmowe i poucza o koniecznosci opuszczenia terenu szkoty.

Szkota zawiadamia rodzica, przy ktérym jest dziecko, o prébach kontaktu drugiego rodzica
z dzieckiem.

W sytuacjach powtarzajgcych sie wizyt rodzica szkota zgtasza sprawe na Policje / do
Prokuratur

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU ZACHOWANIA
AGRESYWNEGO UCZNIA/ RODZICA WOBEC NAUCZYCIELA
JAKO FUNKCJONARIUSZA PUBLICZNEGO

Nauczyciel w czasie rozmowy z uczniem/ rodzicem stwierdza , ze rozmdwca przejawia
zachowania agresywne (ublizanie, straszenie, agresja fizyczna, rodzic - opiekun pod
wptywem alkoholu).

Nauczyciel przerywa rozmowe i prosi o kontynuowanie dyskusji w obecnosci dyrektora
szkoty.

W przypadku ucznia po rozmowie dyscyplinujgcej nastepuje zawiadomienie rodzicéw
i zastosowanie sankcji zgodnie ze szkolnym systemem oceniania.

W przypadku rodzica w czasie wyjasnienia nastepuje pouczenie przez dyrektora szkoty
w obecnosci Swiadkow.

Nastepuje sporzgdzenie notatki stuzbowej.

W przypadku rodzica - opiekuna bedgcego pod wptywem alkoholu bgdz w sytuacji, gdy
z agresywnym rodzicem nie udaje sie dojs¢ do porozumienia, poproszenie o spotkanie
w wyznaczonym terminie (dyrektor, pedagog, nauczyciel, rodzic).

PROCEDURA POSTEPOWANIA RODZIC / OPIEKUN POD WPYWEM ALKOHOLU PRZYCHODZI
DO SZKOtY, BY ODEBRAC DZIECKO / UCZNIA

Nauczyciel sktada informacje pedagogowi/ dyrektorowi szkoty, nie wydaje dziecka.

W przypadku, gdy opiekun wyznaczony przez rodzicow jest pod wptywem alkoholu,
nastepuje zawiadomienie o tym fakcie rodzicow.

W sytuacji rodzica pod wptywem alkoholu zostaje powiadomiony drugi rodzic. W sytuacji
nieobecnosci - Policja.

W czasie rozmowy sporzadzana jest notatka stuzbowa i zobowigzanie rodzica do opieki
nad dzieckiem.



W przypadku powtdrzenia sie sytuacji nastepuje powiadomienie Policji i\lub Sadu
Rodzinnego.

PROCEDURA POSTEPOWANIA - UCZEN AGRESYWNY WOBEC INNEGO UCZNIA

Przerwanie przez nauczyciela zachowania agresywnego zagrazajgcego zyciu/zdrowiu lub
bezpieczenstwu - rozdzielenie; zapewnienie bezpieczedstwa osobie poszkodowanej;
mozliwos¢é wezwania telefonicznie szkolnego specjalisty w sytuacji wybuchu ztosci celem
zabezpieczenia dzieci i dziecka agresywnego.

Wyciszenie agresora.
Zabezpieczenie ofiary / ofiar (zadbanie o samopoczucie i bezpieczeristwo)
Przeprowadzenie przez nauczyciela / wychowawce/ szkolnych specjalistow rozmowy z:
e dzieckiem- ofiarg
e dzieckiem - sprawca
e sSwiadkami przemocy
Ustalenie:
e faktow zdarzenia,
e konsekwencji naturalnych i porzgdkowych.

Sporzadzenie notatki z rozmowy - zostawienie jednego egzemplarza sobie i przekazanie
drugiego szkolnym specjalistom.

Poinformowanie rodzicow:
e rozmowa wyjasniajgca
e ustalenie planu pracy z dzieckiem/ rodzicami
e kontrakt z rodzicami

e przedstawienie ofert wspierajgcych dla dziecka i rodziny (w tym konsultacje ze
szkolnymi specjalistami, zajecia specjalistyczne w szkole, terapia);

Monitorowanie zachowania.
Zgtaszanie powtarzajgcych sie sytuacji pedagogowi/psychologowi/dyrektorowi/
wychowawcy:
Wezwanie rodzica, poinformowanie o dalszych zachowaniach agresywnych
ustalenie z rodzicem:

e badan w PPP,

e konsultacji specjalistycznej,

e intensywnej terapii dziecka.



MONITORING ZACHOWAN DZIECKA W SZKOLE

W sytuacji, kiedy uczedn w dalszym ciggu stwarza zagrozenie dla innych uczniéw, dyrektor
szkoty w porozumieniu z pedagogiem i wychowawcg kieruje wniosek do Sadu Rodzinnego,
o zastosowanie srodka wychowawczego zapobiegajacego demoralizacji ucznia i wglad
w sytuacje rodzinng.

PROCEDURA POSTEPOWANIA UCZEN WAGARUIJE

Wychowawca analizuje obecnosci ucznia, informuje pedagoga szkolnego.

Wezwanie rodzicow do szkoty - przeprowadzenie rozmowy z uczniem w obecnosci
rodzicéw.

Zalecenie nadzoru nad dzieckiem oraz regularne sprawdzanie dziennika elektronicznego
Librus.

Kontrakt wychowawczy w szkole (ustny lub pisemny)
Spotkania terapeutyczne ze szkolnymi specjalistami.

W przypadku powtarzajgcych sie nieobecnosci ucznia w szkole, nie podjecia przez
rodzicdw owocnej wspodtpracy ze szkotg, powiadomienie policji, sgdu rodzinnego.

POSTEPOWANIE WOBEC UCZNIA - SPRAWCY CZYNU KARALNEGO LUB PRZESTEPSTWA

Nauczyciel niezwtocznie powiadamia o zdarzeniu dyrektora szkoty.
Ustala okolicznosci czynu i ewentualnych swiadkéw zdarzenia.
Powiadamia rodzicdw ucznia - sprawcy.

Niezwtocznie powiadamia policje.

Zabezpiecza ewentualne dowody przestepstwa (np. ostre przedmioty, przedmioty
pochodzgce z kradziezy).

Sporzadza notatke z postepowania.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU STWIERDZENIA FAKTU KRADZIEZY PRZEZ
UCZNIA.

Nauczyciel/wychowawca ustala okolicznosci kradziezy przez wychowanka.
Zawiadamia o zdarzeniu pedagoga szkolnego.

Prowadzi we wspdtpracy z pedagogiem postepowanie wyjasniajgce z zachowaniem
nietykalnosci osobistej. Wzywa rodzicow sprawcy.

Po rozmowie sporzgdza notatke o zaistniatym incydencie, ktdrg podpisujg rodzice.



W oparciu o Statut Szkoty dyrektor wspdlnie z wychowawcg ustala sankcje wobec ucznia
i przekazuje rodzicom informacje na temat wyciggnietych konsekwencji w stosunku do
jego dziecka. Sprawca podejmuje zadoséuczynienie poszkodowanemu w kradziezy.

PROCEDURA POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UJAWNIENIA CYBERPRZEMOCY W SZKOLE

Ustalenie okoliczno$ci zdarzenia: rodzaj materiatu, sposdb jego rozpowszechniania,
ustalenie sprawcy oraz $wiadkéw zdarzenia spoczywa na pierwszej osobie
poinformowanej o zdarzeniu.

Poinformowanie o fakcie pedagoga szkolnego oraz dyrektora.

Zabezpieczania dowoddéw i ustalania tozsamosci sprawcy / nalezy zanotowad¢ date i czas
otrzymania materiatu, tres¢ wiadomosci oraz jesli to mozliwe, dane nadawcy adres
uzytkownika, adres email, numer telefonu komdrkowego, adres strony WWW, na ktérej
ukazaty sie szkodliwe tresci itp. - tak zabezpieczone dowody s3 materiatem, z ktédrym
powinny zapoznac sie wszystkie zaangazowane osoby.

Nalezy bezwzglednie skontaktowac sie z policjg - zgodnie z kodeksem polskiego prawa,
ktére méwi o obowigzku zawiadamiania o przestepstwie, Jesli sprawca jest uczniem,
nalezy przeprowadzi¢ rozmowe w celu ustalenia okolicznos$ci oraz przyczyn zajscia oraz
poszukania rozwigzania sytuacji konfliktowej.

W przypadku, gdy w zdarzeniu brata udziat wieksza grupa uczniéw, nalezy przeprowadzié
rozmowe ze wszystkimi z osobna, zaczynajgc od lidera grupy.

Nie nalezy konfrontowaé sprawcy i ofiary cyberprzemocy.

Nalezy powiadomic¢ o zdarzeniu rodzicéw sprawcy i opracowaé wspdlny plan dziatania, do
ktédrego zobowigzany jest uczen, objecie sprawcy opiekg psychologiczno-pedagogiczng.
Zastosowanie srodkéw dyscyplinarnych wobec ucznia- sprawcy. Nalezy podja¢ dziatania
wobec ofiary cyberprzemocy - wsparcie psychiczne i monitoring sytuacji ucznia.

W sytuacji, gdy przypadek cyberprzemocy wymaga zatozenia sprawy sgdowej, szkota
powinna powiadomi¢ o takiej ewentualnosci rodzicéw ofiary oraz ucznia. Ochrona
Swiadkow cyberprzemocy, zapewnienie im dyskrecji i poufnego postepowania.

Sporzadzanie dokumentacji z zajScia przez pedagoga szkolnego.

Powiadomienie sgdu rodzinnego, jezeli zaistniatego przypadku cyberprzemocy nie mozna
rozwigzac przy uzyciu Srodkéw wychowawczych jakimi dysponuje szkota.



